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PRESENTACION

Participacion Ciudadana es una pieza fundamental de un sistema democratico que
promueve la construccion de una sociedad activa que ayudara a impulsar cualquier

aspecto de la vida social, econémica, cultural o politica.

La participacion ciudadana es un concepto relacionado con la participacion
democratica; se trata de la integracion de la poblacién en general, en los procesos
de toma de decisiones, la participacién colectiva o individual en politica, en la que
todos formamos parte. Para tener una mejor comunicacion se conforman consejos
de participacion ciudadana en-localidades y cabecera municipal los cuales
representan a los. ciudadanos, colaborando con el _ayuntamiento en la
transformacién de-ia relacion entre las entidadés gubernamentales, ayudan a
verificar-.que los. servidores publicos. se conduzcan con Iegalldad lealtad,
transparencia, et:ca y honradez asi-como.llevar. la gobernanza a cada rincén de
nuestro “municipio trabajando en conjunto ‘czkud‘adanos_ y gobierno con los

mecanismos gue se nos presentan en la normatividad municipal o'restatal.

Para lograr con mayor certeza g!os ‘objetivos fijados._por la administracion es
necesaria la elaboracién de /un manual de organizacion y funciones, por ser de
naturaleza una herramienta que agiliza la induccion laboral, reduce la duplicidad de
actividades, incrementa la productividad y mejora el procéso administrativo.

Asi pues, el presente documentqydescribe la-estructura organica y la operatividad
del departamento de PartibipaCic’;h Ciudadana para atender los asuntos gque son de
su competencia de acuerdo y con la estricta inclinacién en las leyes y disposiciones
vigentes.

Define las atribuciones y facultades del personal, asi como las funciones de cada
uno de ellos, para aumentar la productividad y el aprovechamiento adecuado de los

recursos y materiales necesarios, logrando la eficacia y eficiencia laboral.
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MARCO JURIDICO

= Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

= Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco.

= |ey del Gobierno y Admxmstracnon Pubhca del Estado de Jalisco y sus
municipios. ,

= Reglamento.interno del Ayuntamlento y Ia Admmlstrac:lon Publica municipal
de Mascota, Jahsco ‘

® Ley del Sistema de Partmnpac:on Cludadana y Pnpular para la Gobernanza
del Estado de Jahsco e e S

» Reglamento lntemn de vParticipaci,é_nfC‘iudayda@'a del municipio. de Mascota,

Jalisco,

Elevar la cantidad y calidad de partrc:pamon de los CIudadanos Mascotenses,
proporcionandoles ' atencién e mformacmn adecuada a cada una de sus
necesidades lncrementando la conflanza de Ia c1udadama a través de mecanismo

de coordinacién. evaluacién. control y m,odermzacuon de la gestién publica.
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VISION

Ser un municipio con la mayor participacion de ciudadanos en la Gobernanza
Participativa, logrando brindar la mayor atencién a cada uno de nuestros habitantes,
proporcionando la mejor respuesta concretada en acciones, con la mayor

transparencia, confianza y dialogo posible fomentando la Cultura de Paz.

VALORES

* Honestidad: Desempefiar-las funciones con honradez y rectitud.

. Congruencié: Pensar, decir y actuar encohéecuencia.

* ~lgualdad: Promover k)é mismos deré‘chos y opbrtunyidades para todas las
personas; 7 - v

= Compromiso: Comproknetémos en lograr los objetivos d,efmejora en el
medio ambiente del municipio; ééi c‘om’o, pfbyecta‘r ~Constantemente
nuevos retos-de-mejora constante.

* ' Eficacia: Optimizary hacer las cosas bien.

* Trabajo en-equipo: Tbmar decisiones y_hacerlas cosas en unidad.

= Responsabilidad: Llevar a cabo las actividades laborales con alto grado
de responsabilidad para rhejbrar el aspecto del departamento y lograr los
objetivos planteados de forma eficaz.

* Humildad: Consideramos : la-humildad como uno de los valores
primordiales inculcando'a no ty‘en‘er"r complejos de superioridad, ni tener la
necesidad de-estar recordandoles constantemente a los demas éxitos y
logros; mucho menos pisotear a las personas de su entorno.

* Honradez: Actuar siempre con honradez tanto en las actividades
laborales como siendo un ejemplo de cuidado y preservacion del medio
ambiente para la comunidad.

- —
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OBJETIVOS

GENERAL

Promover e implementar la Participacion Crirudgdana, por medio de una Gobernanza
participativa, estableciendo las bases de.gobémalnz'a como principio rector que
garantice las relaciones.entre la administracion publica estatal, municipal y la
ciudadania, momtorear ios controles y mecanismos de evaluac:lon del desemperio,
asi como prevenir las - desvxamones de los recurscs matenales humanos y

econémicos, por medlo de los Consejos de Partlmpar; nj‘Cludadana

ESPECiFiCOS

= Formar ios Consejos de Partncnpacuon Cludadana en cabe era mummpal asi

como - en ‘las Iocahdades del mi mo. para. fomentar la Gobernanza

Participativa, implemen’ a Cultura de Paz

= Estar en constante camumca i6n con-los” cmdadanos por medio de los

Consejos y mantenerlos mfor‘ ’ados de las obras y apoyos que hay en
nuestro mummplo con la finalidad de vigilar que la Obra Publica municipal se
ajuste a las dlsposmlones de Ia ley ¥ Ios hneamlentos correspondientes.

= Dar capacntacmnes y segmmlento constante alos COI’ISGJOS para ser enlace
entre gobnerno—cnudadano ademas de ‘Operar _un sistema de quejas,
denuncias y sugerencias fomentando la~ partnmpacnon ciudadana vy la

transparencia del municipio.

"l
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PUESTO ENCARGADA(O)
PERSONAL A SU CARGO | 2 auxiliares

NUMERO DE PERSONAS | 1
EN EL PUESTO

= |ntegrar a los ciudadanos en la implementacion,
ejecuciony evaluacion del gobierno en general
para hacer juntos la gobernanza

» Fomentar el gjercicio de los derechos humanos y
garantias. sociales. de los ciudadanos del

Municipio. »
, =Qrientar .y facilitar el ejercicio de los derechos
FUNCIONES DEL humanos y garantias sociales.
PUESTO = Establecer, regular-y promover la participacion

ciudadana, sus mecanismos y procesos.
= Impulsar__el desarrollo de la participacion
~_ciudadana: ;
= ~~Fomentar, “facilitar y- promover la participacién
ciudadana.
= Facilitar « el funcionamiento -y la toma de
~ decisiones por parte de los organismos sociales
parala participacién ciudadana en el Municipio.
‘= Promover el funcionamiento de los organismos
sociales para la participacion ciudadana en el
Municipio.
= Reuniones constantes con los Comités tanto en
, localidades como en la Cabecera.
ESCOLARIDAD \ Licenciatura o carrera afin.
REQUERIDA et . s :

Conocimientos basicos-en computacion y programas de
office, habilidad en ortografia y redaccion, capacidad de

HABILIDADES dialogo, resolucién de conflictos e interaccién con los
ciudadanos.
Iniciativa, empatia, calidez, responsabilidad,
compromiso, humildad, puntualidad, compafierismo y
PERFIL HUMANO éfica.

e
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PUESTO AUXILIARES
PERSONAL A SU CARGO Ninguno
NUMERO DE PERSONAS | 2
EN EL PUESTO

e Atender a los Ciudadanos.

e Recibirdocumentos.

e-Comunicar todo Io"retéciOnado con su trabajo.
FUNCIONES DEL PUESTO

“|~.. e Tramitacion de expedientes.
° Cystodiar los documentos.
o \sazber utilizar los ,[ecu.r_squ ’daala‘ oficina.
| < s Participar en las. Reuniones “de Consejo

1 ' j,E:laborar,_oficios y“documentos que requiera el
director de area.

ESCOLARIDAD Minimo Bachillerato
REQUERIDA g
 Conocimientos basicos en computacion y programas de
HABILIADES ' ofﬁce’, habghdad en ortografia y redaccion, capacidad de
dialogo.
Iniciativa, empatia, calidez, responsabilidad, compromiso,
PERFIL HUMANO

humildad, puntualidad, compafierismo y ética.
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